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VIESOSIOS JSTAIGOS CPO LT INFORMACINES SISTEMOS TIEKEJU
REITINGAVIMO METODIKA

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS IR SAVOKOS

1. VieSosios jstaigos CPO LT (toliau— CPO LT) informacinés sistemos tiekéjy reitingavimo
metodika (toliau — Metodika) nustato CPO LT informacinéje sistemoje veikiandiy tiekéjy
reitingavimo kriterijus, kriterijams suteikiamus matavimo vienety dydzZius bei reitingavimo tvarka.

2. Metodika parengta siekiant objektyviais, vieSais reitingavimo duomenimis skatinti j
efektyvy vieSyjy pirkimy sutar¢iy vykdyma orientuota, CPO LT informacinéje sistemoje veikiangiy
tiekejy veiklg.

3. CPO LT darbuotojai, atsakingi uz CPO LT informacinés sistemos tiekéjy veiklos
vertinima, atlikdami tiekéjy reitingavima, vadovaujasi §ia Metodika.

4. Sioje Metodikoje naudojamos savokos:

4.1.  CPO LT informaciné sistema — CPO LT valdoma ir tvarkoma informaciné sistema,
kurioje vykdomi prekiy, paslaugy ir darby uzsakymai.

42.  Tiekéjo reitingas (R) — CPO LT informacinéje sistemoje veikianéiy tiekéjy veiklos
kiekybinis jvertinimas.

4.3.  Reitingavimo kriterijus — CPO LT informacinéje sistemoje veikian¢iy tiekéjy veiklos
kiekybinio jvertinimo pozymis.

4.4. Reitingavimo intervalas — laikotarpis tarp tiekéjy reitingo duomeny atnaujinimo.

4.5. Reitingo balas — tiek¢jo reitingo apskaitos vienetas.

II SKYRIUS
REITINGAVIMO KRITERIJAI

5. Tiekéjo reitingo nustatymui taikomi $ie kriterijai:

5.1.  Atsakomybes taikymas (AT) — vertinamas tiekéjui CPO LT pritaikytos civilinés
atsakomybes atvejy skaicius. Kriterijaus maksimali reik§mé — 10 baly.

5.2.  Tiekéjo aktyvumas (TA) — vertinamas tiekéjo laiméty uzsakymy skaicius. Kriterijaus
maksimali reik§mé — 10 baly.

5.3.  Pirkimo (pagrindinés) sutarties sudarymas (SS) — vertinama ar uzsakyma laiméjes
tiekéjas sudaro pirkimo sutartj. Kriterijaus maksimali reik§mé — 10 baly.

54. Pirkimo (pagrindinés) sutarties vykdymas (SV) — vertinamas tiekéjo sutartiniy
Jsipareigojimy (terminai, kokybé, garantijos, bendradarbiavimas, ir kt.) vykdymas. Kriterijaus
maksimali reik§mé — 70 baly.

6. Maksimalus bendras tiekéjo reitingo baly skai¢ius gali biti 100 baly, minimalus 0 baly.
Reitingas yra apskai¢iuojamas pagal formule¢ R = AT+TA+SS+SV (atsizvelgiant | reitingavimo
kriterijus ir jiems suteikiamus balus).
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IITI SKYRIUS
REITINGAVIMO TVARKA

7. Tiekejy reitingas apskai¢iuojamas jvertinus tiekéjy veiklos CPO LT informacinéje
sistemoje ir uzsakovy apklausos rezultatus gautus viso reitingo duomeny rinkimo laikotarpiu.

8. Tiekejy veiklos CPO LT informacinéje sistemoje jvertinimo rezultatai gaunami i CPO
LT informacinés sistemos veiklos statistiniy duomeny ir taikomi AT ir TA reitingavimo kriterijy
apskai¢iavimui.

9. Uzsakovy apklausy rezultatai gaunami apklausiant CPO LT informacinés sistemos
uZsakovus ir taikomi SS ir SV reitingavimo kriterijy apskaitiavimui.

10. Tiekéjy veiklos CPO LT informacinéje sistemoje vertinima bei uZsakovy apklausas
organizuoja direktoriaus jsakymu paskirti CPO LT darbuotojai. Apklausos vykdomos CPO LT
informacinés sistemos priemonémis.

11. Uzsakovy apklausa susideda i3 tiesiogiai su reitingavimo kriterijais susijusiy klausimy,
kurie kiekvienas atskirai vertinami nuo 0 iki 10 baly. Vieno uZsakovo apklausos metu galimas
maksimalus tiekejo baly skaicius gali bati 80 baly, minimalus 0 baly.

12. Uzsakovy apklausos reitingavimo kriterijaus baly reik§meé apskaiCiuojama atsizvelgiant j
uzsakovy apklausos vertinimo santykj, pagal formule:

uZsakovy tiekéjui suteikty kriterijaus baly suma
Kriterijus (SS ir SV) reik§mé = atsakiusiyjy uzsakovy skaicius

13. Tiekejy reitingas yra skelbiamas CPO LT elektroninéje svetainéje www.cpo.lt.

14. Tiekejy reitingavimo intervalas — 3 ménesiai.

15. Jei reitingo duomeny atnaujinimo laikotarpiu néra gauty duomeny, t. y. uzsakymai
nevyko, atsakomybé netaikyta, 50 proc. apklausty uZsakovy nejvertino tiekéjo, tuomet tiekéjo
reitingas nevertinamas ir neatnaujinamas (paliekamas anks&iau turétas tiekéjo reitingas).

16. Metodikos priedai:

16.1. Tiekeéjy veiklos CPO LT informacinéje sistemoje reitingavimo kriterijy reik§més;

16.2.  UZsakovy apklausos paslaugy moduliy pavyzdiné forma;

16.3.  Uzsakowvy apklausos prekiy moduliy pavyzdiné forma;

16.4.  UZsakovy apklausos rangos darby moduliy pavyzdiné forma.




Priedas Nr. 1

VIESOSIOS JSTAIGOS CPO LT II\_IFORMACINES SISTEMOS TIEKEJU )
REITINGAVIMO METODIKOS TIEKEJU VEIKLOS CPO LT INFORMACINEJE
SISTEMOJE REITINGAVIMO KRITERIJU REIKSMES

1. Atsakomybés taikymas (AT) — vertinamas tiekéjui CPO LT pritaikytos civilinés atsakomybés
atvejy skaicius.
1.1. Tiekéjy reitingavimo intervalo metu civilin¢ atsakomybé nebuvo pritaikyta — 10 baly;
1.2. Tiekéjy reitingavimo intervalo metu civiliné atsakomybé buvo pritaikyta — 0 baly.

2. Tiekgjo aktyvumas (TA) — vertinamas tiekéjo laimeéty uzsakymy skaicius.

1.1. Tiekéjy reitingavimo intervalo metu Tiekéjas laiméjo nuo 100 proc. iki 80 proc. visy
konkre¢iame modulyje jvykusiy uzsakymy skai¢iaus, skiriama — 10 baly;

1.2. Tiekéjy reitingavimo intervalo metu Tiekéjas laimejo nuo 79 proc. iki 60 proc. visy
konkre¢iame modulyje jvykusiy uzsakymy skaiciaus, skiriama — 8 balai;

1.3. Tiekéjy reitingavimo intervalo metu Tiekejas laiméjo nuo 59 proc. iki 40 proc. visy
konkrec¢iame modulyje jvykusiy uzsakymy skaiciaus, skiriama — 6 balai;

1.4. Tiekéjy reitingavimo intervalo metu Tiekéjas laiméjo nuo 39 proc. iki 20 proc. visy
konkreciame modulyje jvykusiy uzsakymy skaiciaus, skiriama — 4 balai;

1.5. Tiekéjy reitingavimo intervalo metu Tiekejas laiméjo nuo 20 proc. iki 1 proc. visy
konkre¢iame modulyje jvykusiy uzsakymy skaiciaus, skiriama — 2 balai;

1.6. Tiekéjy reitingavimo intervalo metu Tiekéjas laimejo 0 proc. konkre¢iame modulyje
jvykusiy uzsakymy skai¢iaus, skiriama — 0 baly.




Priedas Nr. 2

VIESOSIOS ISTAIGOS CPO LT INFORMACINES SISTEMOS TIEKEJU
REITINGAVIMO METODIKOS UZSAKOVU APKLAUSOS PASLAUGU MODULIU
PAVYZDINE FORMA

I. Respondento informacija:
[.1. PO pavadinimas
[.2. Pildan¢io asmens vardas, pavarde, pareigos
[.3. Pildancio asmens telefono numeris, elektroninio pasto adresas
II. Tiekéjo pavadinimas, jm.k.:
II1. Pagrindinés sutarties sudarymas: (nuo 0 iki 10 baly)
III.1. Ar Tiekéjas atsisaké pasirasyti Pagrindine sutartj?: (5)
taip (0)
ne (5)
I11.2. Ar Tiekéjas Pagrinding sutartj pasirasé laiku (per 5 d. d.)?: (5)
taip (5)
ne (0)
(Jei sutartis nebuvo sudaryta, nurodykite prieZastis).
IV. Pagrindinés sutarties vykdymas: (nuo 0 iki 70 baly)
[V.1. Pagrindinés sutarties vykdymo terminy laikymasis: (10)
IV.1.1. Ar Tieké¢jas laikési Pagrindinéje sutartyje numatyty terminy, grafiky? (5)
— buvo laikomasi visy Pagrindinéje sutartyje numatyty paslaugos teikimo terminy ir grafiky;
)
—reikéjo nuolat priminti apie Pagrindinéje sutartyje numatytus terminus ir grafikus; (2)
— buvo nesilaikoma Pagrindingje sutartyje numatyty vykdymo terminy ir grafiky. (0)
IV.1.2. Ar paslauga buvo teikiama pagal suderintg grafika? (5)
— visada; (5)
— kartais nesilaikoma grafiko (kei¢iamas laikas) i§ anksto informuojant apie tai PO; (4)
— kartais nesilaikoma grafiko (kei¢iamas laikas) i§ anksto neinformuojant apie tai PO; (2)
— paslauga teikiama nesilaikant grafiko. (0)
IV.2. Teikiamy paslaugy kokybé: (20)
[V.1. Ar teikiamos paslaugos atitiko Pagrindinéje sutartyje nurodyta specifikacija? (10)
— taip; (10)
— I8 esmés taip, buvo tik kai kurie neesminiai neatitikimai; (8)
— dalis paslaugy neatitiko Pagrindinéje sutartyje nurodytos specifikacijos; (5)
— visos paslaugos neatitiko Pagrindingje sutartyje nurodyta specifikacijg ir Pagrindiné sutartis
buvo nutraukta. (0)
(Jei sutartis buvo nutraukta, nurodykite Pagrindinés sutarties nutraukimo priezastis).
IV.2. Ar teikiamos paslaugos atitiko PO kokybés likes¢ius? (10)
— taip; (10)
— i8 esmés taip, i§skyrus neesminius dalykus; (8)
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— labiau neatitiko, nei atitiko; (5)
— visiskai neatitiko. (0)
(Jei Tiekéjo paslauga visiskai neatitiko PO kokybeés liikes¢iy, nurodykite argumentus).

IV.3. Tiekéjy bendradarbiavimas su Perkanciosiomis organizacijomis vykdant Pagrindine
sutartj: (nuo 0 iki 30 baly)
IV.3.1. Ar bendradarbiavimas su Tiekéju buvo informatyvus, dalykinis? (10)
— taip; (10)
— i esmes taip, visais esminiais klausimais buvo supratimas ir informatyvumas; (8)
— bendradarbiavimas vyko tik Perkandiosios organizacijos iniciatyva; (3)
— Tiekejas nebendradarbiavo su Perkangiaja organizacija. (0)
(Jei tiekejas nebendradarbiavo, nurodykite jo motyvus).
IV.3.2. Ar Tiekéjas paskyré darbuotojg, atsakingg uZ Pagrindinés sutarties administravima ir
komunikavima su Perkancigja organizacijg? (10)
— taip, Pagrindinés sutarties vykdymo laikotarpiu buvo vienas atsakingas
darbuotojas, su kuriuo Perkancioji organizacija sprende iskilusias problemas; (10)
— taip, bet Sie darbuotojai keitési ir tai sudaré Perkanéiajai organizacijai
nepatogumuy; (5)
— ne, skirtingas problemas sprendé skirtingi darbuotojai ir tai sudaré Perkanéiajai
organizacijai nepatogumy. (0)
IV.3.3. Ar Tieke¢jas kreipé démesj | Perkanciosios organizacijos i$sakytas problemas dél
Pagrindinés sutarties vykdymo ir jas sprende? (10)
— Tiekejas preciziSkai laikeési Pagrindinés sutarties jsipareigojimy ir nebuvo jokiy
problemy; (10)
— 1§ karto pateikus pretenzijg; (8)
— reikejo kelis kartus komunikuoti su skirtingais darbuotojais; (3)
— Tiekéjas ignoravo Perkanciosios organizacijos i§sakomas problemas. (0)
[V.4. Pagrindinés sutarties finansiniy dokumenty administravimas: (nuo 1 iki 10 baly)
IV.4.1. Ar Tiekéjas pildo e-sgskaita? (5)
— taip, visada; (5)
—dazniausiai, bet kartais i$ra3o ir popierinj variantg; (4)
— retai, dazniausiai iSraso popierinj varianta; (3)
— iSraSo tik popierinj variantg. (0)
IV.4.2. Ar Tiekéjas teisingai iSraso apskaitos dokumentus? (5)
— taip visada; (5)
— kartais pasitaiko klaidy, bet jas i$ Karto iStaiso; (4)
— klaidos pasitaiko daznai ir reikia priminti apie jy istaisyma; (2)
— ignoruoja reikalavimag istaisyti klaidingai iSradytus dokumentus. (0)



Priedas Nr. 3

VIESOSIOS JSTAIGOS CPO LT INFORMACINES SISTEMOS TIEKEJU
REITINGAVIMO METODIKOS UZSAKOVU APKLAUSOS PREKIU MODULIU
PAVYZDINE FORMA

I. Respondento informacija:
[.1. PO pavadinimas
[.2. Pildan¢io asmens vardas, pavarde, pareigos
1.3. Pildanc¢io asmens telefono numeris, elektroninio pasto adresas
II. Tiekéjo pavadinimas, jm.k.:
III. Pagrindinés sutarties sudarymas: (nuo 0 iki 10 baly)
III.1. Ar Tiekejas atsisaké pasiradyti Pagrinding sutartj? (5):
taip (0)
ne(3)
I11.2. Ar Tiekéjas Pagrinding sutartj pasirasé laiku (per 5d. d.)? (5):
taip (5)
ne (0)
(Jei sutartis nebuvo sudaryta, nurodykite priezastis).
[V. Pagrindinés sutarties vykdymas: (nuo 0 iki 70 baly)
[V.1. Pagrindinés sutarties vykdymo terminy laikymasis: (10)
IV.1.1. Ar Tiekejas laikési Pagrindinéje sutartyje numatyty terminy, grafiky?
— buvo laikomasi visy Pagrindingje sutartyje numatyty vykdymo terminy ir grafiky; (10)
— reikéjo nuolat priminti apie Pagrindinéje sutartyje numatytus vykdymo terminus ir
grafikus; (5)
— buvo nesilaikoma Pagrindinégje sutartyje numatyty vykdymo terminy ir grafiky. (0)
IV.2. Tiekiamy prekiy kokybé: (20)
IV.2.1 Ar pristatyta preke atitiko Pagrindinéje sutartyje nurodytg specifikacija? (10)
— taip; (10)
— i§ esmés taip, buvo tik kai kurie neesminiai neatitikimai; (8)
— dalis prekiy neatitiko Pagrindingje sutartyje nurodytg specifikacija; (5)
— visos prekeés neatitiko Pagrindinéje sutartyje nurodytg specifikacijg. (0)

IV.2.2. Ar preké, neatitinkanti Pagrindinéje sutartyje nurodytg specifikacijg, buvo pakeista j

kokybiska? (10)
— prekeés keisti nereikéjo, nes visos atitiko specifikacijg; (10)
— taip, i5 karto pastebejus neatitikima; (8)
— reikejo nuolat priminti apie pakeitima; (3)
— preké nebuvo pakeista. (0)
(Jei Tiekéjas nepakeiteé prekés, nurodykite jo motyvus).
IV.2.3. Ar garantinio laikotarpio metu buvo laiku suteikta pakaitiné preké?* (10)
— taip, be papildomo priminimo; (10)
— taip, bet reikéjo priminti; (7)
— taip, bet po ilgy diskusijy ir aiSkinimosi; (3)
—ne, Tiekéjas atsisaké suteikti pakaiting preke. (0)
(Jei Tiekejas atsisake suteikti pakaiting preke, nurodykite jo motyvus).



IV.3. Tiekéjy bendradarbiavimas su Perkané¢iosiomis organizacijomis vykdant Pagrinding
sutartj: (30)
IV.3.1. Ar bendradarbiavimas su Tiekéju buvo informatyvus, dalykinis: (10)
— taip; (10)
— i§ esmés taip, visais esminiais klausimais buvo supratimas ir informatyvumas; (8)
— bendradarbiavimas vyko tik Perkanéiosios organizacijos iniciatyva; (3)
— Tiekéjas nebendradarbiavo su Perkancigja organizacija. (0)
(Jei tiekéjas nebendradarbiavo, nurodykite jo motyvus).

IV.3.2. Ar Tiekéjas paskyré darbuotoja atsakingg uz Pagrindinés sutarties administravimg ir
komunikavima su Perkancigja organizacija? (10)
— taip, buvo vienas atsakingas darbuotojas, su kuriuo Perkanéioji organizacija
sprende iSkilusias problemas; (10)
— taip, bet Sie darbuotojai keitési ir tai sudaré nepatogumy Perkanéiajai
organizacijai; (3)
— ne, skirtingas problemas sprendé vis kiti darbuotojai ir tai sudaré nepatogumy
Perkanciajai organizacijai. (0)
IV.3.3. Ar Tiekejas kreipé démesj j Perkanciosios organizacijos i$sakytas problemas dél
Pagrindines sutarties vykdymo ir jas sprendé? (10)
—Tiekéjas preciziskai laikési Pagrindinés sutarties jsipareigojimy ir nebuvo jokiy
problemuy; (10)
— i§ pirmo karto pateikus pretenzija; (8)
—reikejo kelis kartus komunikuoti su skirtingais darbuotojais; (3)
— Tiekejas ignoravo Perkanciosios organizacijos iSsakomas problemas. (0)
IV .4. Pagrindinés sutarties finansiniy dokumenty administravimas: (10)
IV.4.1. Ar Tiekejas pildo e-saskaitg? (5)
— taip, visada; (5)
— dazniausiai, bet kartais iraso ir popierinj variantg; (4)
— retai, dazniausiai iSraso popierinj variantg; (3)
— i8raSo tik popierinj varianta. (0)
[V.4.2. Ar Tiekéjas teisingai iSraso apskaitos dokumentus? (5)
— taip visada; (5)
— kartais pasitaiko klaidy, bet jas i$ karto istaiso; (4)
—klaidos pasitaiko daZnai ir reikia priminti apie jy iStaisyma; (2)
— ignoruoja reikalavima iStaisyti klaidingai israsytus dokumentus. (0)

* Tik ty informacinés sistemos moduliy tiekéjams, kuriuose numatyta pakaitinés prekés
suteikimas.



Priedas Nr. 4

VIESOSIOS [STAIGOS CPO LT INFORMACINES SISTEMOS TIEKEJU REITINGAVIMO
METODIKOS UZSAKOVU APKLAUSOS RANGOS DARBU MODULIU PAVYZDINE
FORMA

I. Respondento informacija:
I.1. PO pavadinimas
1.2. Pildan¢io asmens vardas, pavardé, pareigos
1.3. Pildancio asmens telefono numeris, elektroninio pasto adresas
[I. Tiekéjo pavadinimas, jm.k.:
I11. Pagrindinés sutarties sudarymas: (nuo 0 iki 10 baly)
I11.1. Ar Tiekejas atsisaké pasirasyti Pagrindine sutartj? (5)
- taip, (0)
- ne. (5)
II1.2. Ar Tiekéjas Pagrinding sutartj pasirase laiku (per 5d. d.)? (5)
(Jei sutartis nebuvo sudaryta, nurodykite priezastis).
- taip, (5)
- ne. (0)
V. Pagrindinés sutarties vykdymas: (nuo 0 iki 70 baly)
IV.1.Pagrindinés sutarties jvykdymo uZtikrinimas: (10)
IV.1.1. Ar Tiekejas per 5 darbo dienas nuo Pagrindinés sutarties pasiraS§ymo dienos pateikeé jos
jvykdymo uztikrinima, kurio verté ne mazesné kaip 10 % nuo pradinés Pagrindinés sutarties
vertés? (2)
- taip; (2)
- ne. (0)
[V.1.2. Ar Tiekéjas per 5 darbo dienas nuo Pagrindinés sutarties pasiraymo dienos privalomai
apdraude statybos laikotarpiui visus joje numatytus darbus pilna atstatomgja verte nuo visy
galimy riziky UZsakovo naudai ir jam jteiké galiojantj draudimo liudijima? (2)
- taip; (2)
- ne. (0)
IV.1.3. Ar Tiekéjas kartu su Pagrindine sutartimi UZsakovui pateiké civilinés atsakomybeés
draudimo faktg jrodanc¢ius dokumentus? (2)
- taip; (2)
- ne. (0)
IV.1.4. Ar Tiekejas per 5 darbo dienas nuo visy Darby atlikimo pabaigos pateiké Defekty
iStaisymo garantiniu laikotarpiu uztikrinima? (2)
- taip; (2)
- ne.(0)



IV.1.5. Jei Lietuvoje ar uZsienyje registruoto banko garantija ar draudimo bendrovés laidavimo
rastg iSdaves juridinis asmuo negaléjo jvykdyti savo jsipareigojimy, ar Tiekéjas per 5 (penkias)
darbo dienas pateiké naujg Pagrindinés sutarties jvykdymo uZtikrinimg tomis pac¢iomis
salygomis kaip ir ankstesnysis? (2)
-taip; (2)
-ne. (0)
IV.2. Pagrindinés sutarties vykdymo terminy laikymasis: (10)
IV.2.1. Ar Tiekéjas laikési Pagrindinéje sutartyje numatyty terminy, grafiky? (5)
— buvo laikomasi visy Pagrindinéje sutartyje numatyty paslaugos teikimo terminy ir grafiky; (5)
— reikéjo nuolat priminti apie Pagrindinéje sutartyje numatytus terminus ir grafikus; (1)
— buvo nesilaikoma Pagrindinéje sutartyje numatyty vykdymo terminy ir grafiky. (0)
[V.1.2. Ar paslauga buvo teikiama pagal suderintg grafika? (5)
— visada; (5)
— kartais nesilaikoma grafiko (kei¢iamas laikas) i§ anksto informuojant apie tai PO; (3)
— kartais nesilaikoma grafiko (kei¢iamas laikas) i§ anksto neinformuojant apie tai PO; (1)
— paslauga teikiama nesilaikant grafiko. (0)
IV.3. Teikiamy paslaugy kokybé: (20)
[V.1. Ar teikiamos paslaugos atitiko Pagrindinéje sutartyje nurodyta specifikacija? (10)
— taip; (10)
— i$§ esmés taip, buvo tik kai kurie neesminiai neatitikimai; (8)
— dalis paslaugy neatitiko Pagrindinéje sutartyje nurodytg specifikacija; (6)
— visos paslaugos neatitiko Pagrindingje sutartyje nurodyta specifikacijg ir Pagrindiné sutartis
buvo nutraukta. (0)
(Jei sutartis buvo nutraukta, nurodykite Pagrindinés sutarties nutraukimo prieZastis).
IV.2. Ar teikiamos paslaugos atitiko PO kokybeés likesCius? (10)
— taip; (10)
— i§ esmeés taip, iSskyrus neesminius dalykus; (6)
— labiau neatitiko, nei atitiko; (2)
— visiskai neatitiko. (0)
(Jei Tiekéjo paslauga visiskai neatitiko PO kokybés lukes¢iy, nurodykite argumentus).

IV.3. Tiekéjy bendradarbiavimas su Perkanc¢iosiomis organizacijomis vykdant Pagrindine
sutartj: (20)

IV.3.1. Ar bendradarbiavimas su Tiekéju buvo informatyvus, dalykinis? (6)

— taip; (6)

— i$ esmes taip, visais esminiais klausimais buvo supratimas ir informatyvumas; (4)

— bendradarbiavimas vyko tik Perkanciosios organizacijos iniciatyva; (1)

— Tiekéjas nebendradarbiavo su Perkanciaja organizacija. (0)

(Jei tiekéjas nebendradarbiavo, nurodykite jo motyvus).



IV.3.2. Ar Tiekejas paskyré darbuotoja, atsakinga uz Pagrindinés sutarties administravima ir
komunikavima su Perkanciaja organizacija? (7)
— taip, Pagrindinés sutarties vykdymo laikotarpiu buvo vienas atsakingas darbuotojas, su kuriuo
Perkancioji organizacija sprendé iskilusias problemas; (7)
— taip, bet Sie darbuotojai keitesi ir tai sudaré Perkangiajai organizacijai nepatogumuy; (3)
— ne, skirtingas problemas sprendé skirtingi darbuotojai ir tai sudaré Perkangiajai organizacijai
nepatogumy. (1)
IV.3.3. Ar Tiekejas kreipe démesj j Perkanciosios organizacijos iSsakytas problemas dél
Pagrindinés sutarties vykdymo ir jas sprendé? (7)
— Tiekejas preciziSkai laikési Pagrindinés sutarties jsipareigojimy ir nebuvo jokiy problemuy; (7)
— taip, bet reikéjo kelis kartus komunikuoti su skirtingais darbuotojais; (3)
— ne, Tiekéjas ignoravo Perkanciosios organizacijos i$sakomas problemas. (0)
IV 4. Pagrindinés sutarties finansiniy dokumenty administravimas: (10)
IV.4.1. Ar Tiekejas pildo e-sgskaitg? (5)
— taip, visada; (5)
— daZniausiai, bet kartais iSra3o ir popierinj varianta; (3)
— retai, daZniausiai iSra$o popierinj variantg; (2)
— iSrao tik popierinj varianta. (0)
IV.4.2. Ar Tiekéjas teisingai israso apskaitos dokumentus? (5)
— taip visada; (5)
— kartais pasitaiko klaidy, bet jas i$ karto i$taiso; (3)
— klaidos pasitaiko daznai ir reikia priminti apie jy iStaisyma; (1)
— ignoruoja reikalavima iStaisyti klaidingai iSrasytus dokumentus. (0)



