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Sociologinés apklausos




A

ES Saliy korupcijos suvokimo indeksas (KSI) 2020

Vieta Valstybeé Balas Vieta Valstybeé Balas
1 Danija 88 35 Slovénija 60
3 Suomija 85 42 Kipras 57
3 Svedija 85 42 Latvija 57
8 Nyderlandai 82 45 Lenkija 56
9 Vokietija 80 49 Cekija 54
9 Liuksemburgas 80 52 Italija 53

15 Austrija 76 52 Malta 53
15 Belgija 76 59 Graikija 50
17 Estija 75 60 Slovakija 49
20 Airija 72 63 Kroatija 47
23 Prancuzija 69 69 Bulgarija 44
32 Ispanija 62 69 Vengrija 44
33 Portugalija 61 69 Rumunija 44




Kaimyniniy Saliy KSI baly pokytis 2012-2020 m.
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KORUPCIJOS SUVOKIMAS

KORUPCIOS PAPLITIMO SUVOKIMAS

KORUPCIJA - LABAI RIMTA PROBLEMA LIETUVOJE

Gyventojai Imoniy vadovai  Valstybés tarnautojai
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tarp kity problemy

4 vietoje 13

tarp kity problemy tarp kity problemy

KORUPCIJA -PROBLEMA VEIKTI VERSLUI
LIETUVOJE
15%

Imoniy vadowy teigia, kad korupcija — labai
rimta problema vykdant veikla Lietuvoje

KORUPCIJOS MASTO KAITOS VERTINIMAS

PER PRAE]JUSIUS 5 METUS, KORUPCIJOS MASTAL:

SUMAZEJO ISAUGO
Gyventojy 7%
nuomone

T toj A
arnau 0]1.% 770, 15% IZ% 15%
nuomoneé

Rodyklemis Zymimi statistine paklaidq perZengiantys pokyciai lyginant su 2019 m.



LABIAUSIAI PAPLITUSIOS KORUPCIJOS FORMOS

Gyventojy nuomoné Imoniy vadovy nuomoné Valstybés tarnautojy nuomoné

NEPOTIZMAS NEPOTIZMAS PARTIJY NARIU
r 4% PROTEGAVIMAS
PARTIJU NARIU PARTIJU NARIU |,
PROTEGAVIMAS PROTEGAVIMAS o NEPOTIZMAS 54%
PALANKIV [STATYMU SPRENDIMUY PALANKIV [STATYMU
TAM TIKRAI GRUPEI PRIEMIMO TAM TIKRAI GRUPEI 43%
PRIEMIMAS 6% VILKINIMAS PRIEMIMAS
PALANKIU [STATYMU
PAPIRKIMAS TAM TIKRAI GRUPEI IGALIOJIMU
PRIEMIMAS VIRSIJIMAS

Rodyklemis Zymimi statistine paklaidq perZengiantys pokyciai lyginant su 2019 m.



KORUPCIJOS PAPLITIMO INSTITUCIJOSE VERTINIMAS

INSTITUCIJY KORUMPUOTUMO VERTINIMAS

Jvardinkite 5 institucijas, kurios, jasy nuomone, Siuo metu Lietuvoje yra labiausiai korumpuotos

Gyventojy nuomoneé Imoniy vadovy nuomoné Valstybés tarnautojy nuomoné
GYDYMO [STAIGOS/ TEISMAI GYDYMO [STAIGOS/
SVEIKATOS APSAUGA GYDYMO [STAIGOS/ . SVEIKATOS APSAUGA
SVEIKATOS APSAUGA 15% AVTVALDYBES
TEISMAIL SAVIVALDYBES 113%
SEIMAS SEIMAS SEIMAS
SAVIVALDYBES PARTIJOS TEISMAI
ZINTASKILAIDA )
TEISETVARKA/ TEISESAUGA
! - PARTIJOS
TEISESAUGA PROKURATURA J
PROKURATURA VYRIAUSYBE PROKURATURA
POLICIJA
POLICIJA VALSTYBINES [STAIGOS/ POLICIJA
VALDININKAI )
ZINIASKILAIDA T VYRIAUSYBE
. « VALSTYBINES [STAIGOS/
VIESIE]T PIRKIMAT
VYRIAUSYBE J VALDININKAI
ZEMETVARKA TEISETVARKA /
VERSLAS TEISESAUGA

APLINKOSAUGA

Rodyklemis Zymimi statistine paklaidg perZengiantys pokyciai lyginant su 2019 m.




MINISTERIJU IR JOMS PAVALDZIU JSTAIG KORUMPUOTUMO VERTINIMAS

Sveikatos apsaugos ministerija ir pavaldzios {staigos
Aplinkos ministerija ir pavaldzios {staigos

Zemés tkio ministerija ir pavaldZios jstaigos

Susisiekimo ministerija ir pavaldzios {staigos

Teisingumo ministerija ir pavaldzios jstaigos

Energetikos ministerija ir pavaldzios jstaigos

Krasto apsaugos ministerija ir pavaldzios {staigos

Finansy ministerija ir pavaldZios staigos

Vidaus reikaly ministerija ir pavaldzios jstaigos
Ekonomikos ir inovacijy ministerija ir pavaldzios jstaigos
Socialinés apsaugos ir darbo ministerija ir pavaldzios jstaigos
Svietimo, mokslo ir sporto ministerija ir pavaldZios jstaigos
Kultaros ministerija ir pavaldzios staigos

UZzZsienio reikaly ministerija ir pavaldzios {staigos

Gyventojy nhuomone

2020 m. | 32%
2019 m. 17%

2020 m. | 20%
2019 m. 7%

2020 m. I 20%
2019 m. 8%

2020 . | 15%
2019 m. 7%

2020 m. | 17%
2019 m. 9%

2020 m. I 14%
2019 m. 6%

2020 m. I 13%
2019 m. 3%

2020 m. I 13%
2019 m. 5%

2020 m. I 11%
2019 m. 7%

2020 m. I 10%
2019 m. 3%

2020 m. il 8%
2019 m. 6%

2020 m. I 8%
2019 m. 4%

2020 m. il 5%
2019 m. 3%

2020 m. [l 5%
2019 m. & 2%

Imoniy vadovy nuomoné
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10%
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B 5%
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Bl 3%
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% ,,korupcija labai paplitusi‘

Valstybés tarnautojy nuomoné
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Iki 2020 m. vertintos tik ministerijos, nuo 2020 m. ministerijos ir joms pavaldzios staigos



KORUPCINE PATIRTIS

KORUPCIOS PATIRTIS

PER PASTARUOSIUS 12 MEN. TEKO DUOTI KY$]

GYVENTOJAI
28%

27%

VALSTYBES TARNAUTOJAI

20% 6%

IMONIU VADOVAI

5% 4%

2005 2007 2008 2011 2014 2016 2018 2019 2020

KYSININKAVIMO INDEKSAI: TOP3

DazZniausiai kySius gyventojai dave:
per 5 m. laikotarpj susidiir¢ su institucija respondentai

2020 m. 2016 m. 2011 m.

L RESPUBLIKINESE LIGONINESE 13% o~ 27% 7 48%
ogong
aro

MIESTO, RAJONO LIGONINESE — 10% o~ 23% #” 44%

O=0] KELIU POLICIJAI 5% & 12% " 41%

Dazniausiai kysSiy is verslo atstovy reikalavo:
per 5 m. laikotarpj susidiire su institucija respondentai

2020 m. 2016 m. 2011 m.

MUITINES DEPARTAMENTAS 8% 7% 8%
PRIVALOMOSIOS AUTOMOBILIU . , .
TECHNINES APZIUROS IMONES 6% 10% 6%
PRIESGAISRINES APSAUGOS . . .
INSTITUCIJOS 5% 5% o 18%
TEISMAI 5% 4 199

Institucijose, kur reikalus per penkerius metus tvarké bent 100 respondenty
Rodyklemis Zymimi statistine paklaidq perZengiantys pokyciai



ANTIKORUPCINES NUOSTATOS

POZIURIS | KYS] SPRENDZIANT PROBLEMAS

KYSIS PADEDA SPRESTI PROBLEMAS:

GYVENTOJAI 0%

75% 75%

769
75%

71%

73%
IMONIU

VADOVAI 68% 5%
VALSTYBES

TARNAUTOJAI
44%

24% 2% 249

2002 2004 2008 2011 2014 2016 2018 2019 2020

DUOTU KYS] NOREDAMI ISSPRESTI PROBLEMAS
GYVENTOJAI

DUOTU KYS] o 1

NEDUOTU KYSIO 60%
prixrauso nvo ArLinkyeiy [N

NETURI NUOMONES &%

IMONIU VADOVAI
DUOTU KYS] . 5% @ 1

NEDUOTY KYSIO 25% 1%

PRIKL.AUSO NUO APLINKYBIY . )

NETURI NUOMONES B2

VALSTYBES TARNAUTOJAI
DUOTU KYS] |1% ° 1
NEDUOTU KYSIO 15% |6
PRIKLAUSO NUO APLINKYBIU . !

NETURI NUOMONES lo

Rodykléemis Zymimi statistine paklaidg perZengiantys pokyciai lyginant su 2018 m.



PRANESIMO APIE KORUPCIJA POTENCIALAS

PRANESIMAS APIE KORUPCIJA

19%
“1

GYVENTOJAI PRANESTU
[ 80/ 0
U]
[MONIU
VADOVAI
PRANESTU

53%

VALSTYBES
TARNAUTOJAI

PRANESTU

5%

PRANESE

12%
]

PRANESE

21%

PRANESE

NEPRANESIMA PATEISINANCIOS PRIEZASTYS

Prasau issirinkti tris prieZastis, kurios galéty pateisinti nutyléjimq apie kysio davimq ar paémimgq

Gyventojai

PranesS¢ nukencia skaudZiausiai

Néra prasmés, nes nenuteis

Visi Zino, niekas nepranesa

Imoniy vadovai

Pranes¢ nukencia skaudZiausiai

Néra prasmés, nes nenuteis

15%

Valstybés tarnautojai

Visi Zino, niekas nepranesa

Neéra jsitiking, kad tai korupcija 18%
Pranes¢ nukencia skaudZiausiai

Neéra prasmeés, nes nenuteis

Rodyklémis Zymimi statistine paklaidg perZengiantys pokyciai lyginant su 2019 m.



Antikorupcinés aplinkos
kurimas




Pagrindinés problemos, dél

kuriy atsiranda koruptija:

=

Nesaziningi
Zmones

Netinkami

procesai @

Teisinio reguliavimo
spragos

Prastas darbo
organizavimas




antikorupcinés Teisiné bazeé
aplinkos

(valstybés lygmuo)

ktrimo

Zingsniai:

Jgyvendinimas
(vidaus tvarka)

Priemonés Bendradarbiavimas

Politiné valia
(vadovo palaikymas)

IStekliai
(zmogiskieji,
finansiniai kt.)




Priemone

kuriant

23

antikorupcing

aplinka: {lr  Antikorupcinis darbuotojy Svietimas

{» Veiklos kontrolé, pvz. taikomas “keturiy akiy” principas

(r  Aptarnaujamy asmeny ir/ar darbuotojy nuomoniy, kokybés
uztikrinimo apklausos

(- Vidiniai praneSimo kanalai, pasitikéjimo linija

() Privaciy interesy kontrolé

(pp Viesyjy pirkimy proceso stebésena, atsakingy asmeny rotacija

(p» Dovany politika ir dovany registras

l*  Motyvacinés priemoneés darbuotojams, pvz. kvalifikacijos
kélimas, lankstus darbo laikas, palanki atmosfera darbe,
kolektyvo stiprinimas




»Eurobarometras Nr. 482: Verslo poziuris j korupcija“ 2019 [1]

_ KORUPCIJA NACIONALINES VALDZIOS VIESUOSIUOSE
Apklausti 7 722 PIRKIMUOSE YRA PAPLITUSI

jmoniy atstovai, is
kuriy 300 — versla
vykdantys Lietuvoje.

53%

2019 2017 2015 Latvija Estija  Lenkija ES
Lietuva 2019



»Eurobarometras Nr. 482: Verslo poziuris j korupcija“ 2019 [2]

KORUPCUWA VIETOS VALDZIOS VIESUOSIUOSE PIRKIMUOSE
Apklausti 7 722 YRA PAPLITUSI

jmoniy atstovai, is
kuriy 300 — versla
vykdantys Lietuvoje.

54%

50% 52%

2019 2017 2015 Latvija  Estija Lenkija ES
Lietuva 2019



Gerojt praktika




Dovanos/kysio atpaZinimas:
4

;/ . Kodel tai duodama man?

-

7 . Kodeél turéciau tai priimti?

—

2 e . .
. Kas baty jeigu Si situacija

baty paviesinta?




A

Gerosios praktikos pavyzdys

Nacionalinés mokéjimy agentiros [1]

Mielas kolega,
Skaidrumas yra viena iS pagrindiniy musy vertybiy, todél puoselédamas jg prisimink
Siuos patarimus, leisianCius Tau elgtis uztikrintai, saugiai ir profesionaliai:

* Atsisakyk bet kokiy dovany uz savo darbg;

 Zinok, kad valstybés tarnyboje dovanos gali bati teikiamos ir priimamos tik oficialiai
pagal jstatymus;

* NorinCiam atsidekoti pasakyk, kad Tau uztenka sypsenos ir gero zodzio;

* Pasiulyk teikiamas gérybes atiduoti vargstanCioms seimoms, seneliams, nejgaliesiems
ir t.t., taip iSvenk nepatogiy situacijy;

* Vadinamasias , dovanas®, ,atsidékojima”, ,lauktuves” ir pan. vertink kaip kysj;
.  Zinok, kad u? neteiséta atlygj numatyta atsakomybé ir duodanéiajam, ir imanéiajam;



A

Gerosios praktikos pavyzdys

Nacionalinés mokéjimy agenturos [2]

 Zinok, kad nusikaltimas yra ir pazadas, susitarimas, provokavimas, reikalavimas ir
silymas priimti kysj ar tarpininkavimas;

 Apie paliktas ,dovanas” ar bandymus papirkti pranesk tiesioginiam vadovui,
informuok korupcijos prevencijos specialistus ar teisésaugos institucijas;

e Apie tau siulomus pinigus, prasymus atlikti nusikalstamus veiksmus informuok STT ar
kitas teisésaugos institucijas telefonu 112;

e Skaidrumo klausimais konsultuokis su prevencijos specialistais;

e Skaidriu elgesiu rodyk pavyzdj kolegoms;

e Jei turi informacijos apie galimai neskaidrias veikas, susijusias su musy veikla, pranesk

pasitikéjimo linija. Anonimiskumas garantuojamas.




Gerosios praktikos pavyzdys

Valstybinés mokesciy inspekcijos

knygnesys” finalo
renginyje (prizas,
skirtas VMI prie FM
uz gyventojy
pajamy
deklaravimo
sistemos ,,Vedlys®
sukurimag).

prie Lietuvos
Respublikos
susisiekimo
ministerijos
ir Lietuvos
Respublikos
rysiy
reguliavimo
tarnybos
atstovai.

13. | 2019-06- | 1. Sakotis Dovanos atnestos Mokesciy VMI prie FM Kontrolés MNevertinta | Dovanos grazintos
11 ~Romnesa®; kartu su moketojas departamento IV juridiniy dovanotojui
2. Saldainiy dokumentais. asmeny patikrinimy (uzpildytas
dezuté skyriaus vyriausiasis dovanos
~mpresso®, 400 specialistas gragZinimo aktas),
g; igaiskinant, kad
3. Viskio butelis VMI galioja
wBallantine‘s". ~nuliné dovany
politika“, taip
pat paaiskinant,
kad uz tokius
veiksmus gali kilti
baudziamoji
atsakomybé.
27. | 2019-12- Wokas su 2019-12-19 gautas Gautas vokas Siauliy AVMI virdininkas Nenustato Dovana
19 anoniminiu per pasto kurjerj. be atgalinio ma sunaikinta
sveikinimu (jame adresato (uzpildytas
- atspausdintas dovanos
trilijonas sunaikinimo
doleriy). aktas).
3. | 2020-08- | Televizorius Dovana gauta VMI Informacinés VMI prie FM skyriaus 400 Eur Dovana
04 ~Samsung* prie FM atstovui visuomenes vyriausiasis specialistas pripazinta
dalyvaujant plétros istaigos
konkurso ,,Naujasis komiteto nuosavybe.




Gerosios praktikos pavyzdys

Greitosios pagalbos medicinos stoties

Padéka br. Nr. 0844, iSkv. Nr. 1908457386-1-1, SMPS
R. Voinolovi¢, paramedikas vairuotojas A. Jasevicius.

Pacientas raso: ,Labai déekoju uZz operatyvig ir
kvalifikuotqg pagalbg 2019 m. spalio 27d. ryte apie
10:00 budéjusiam Sirvinty greitosios pagalbos
ekipazui, atsitikus nelaimei , Poilsis Kernaveje
sodyboje’ Jis man padovanojote antrqg gyvenimg,
DEKUI JUMS Net vardo neZinau. Sveikatos ir Jasy
ekipazui.”

Eurelija.
2019-10-28 d.

Padéka br. Nr. 0885, iskv. Kort. Nr. 1908482685-1-1;
SMPS R. Tilindiené, vairuotojas J. Buiko.

Paciento giminés raso: ,2019-11-13 apie 16 val. |
Lazdynus kvieteme greitgjg pagalbg nuo laringito
pradéjusiam dusti saneliui Domui. Greitoji pagalba
atvyko labai greitai, gydytoja greitai ir profesionaliai
suteike pagalbqg, ramino mane. Noriu labai padékoti
uz operatyvumgq, uz profesionalumgqg ir Zzmogiskumg.
Linkiu jums kuo didzZiausios sekmés Jasy sunkiame
darbe.”

Eglé.
2019-11-18 d.



Gerosios praktikos pavyzdys

»PradZia ir pagrindas — tvirta
vadovybés pozicija“ — Ignitis grupé

Patvirtinta Nulinés
tolerancijos korupcijai
politika, kurioje jtvirtinti
absoliucios
netolerancijos korupcijai
bei pirkimy skaidrumo
principai, privaciy
interesy deklaravimas;

Atlikti reikiami
strukturiniai pokyciai
— jkurta Prevencijos
tarnyba, o jmonése —
skyriai — pavaldi
tiesiogiai jmones
vadovui;

Prevencijos tarnybos
darbuotojams suteikti
reikalingi jgaliojimai —
teisé is visy
padaliniy/darbuotojy
iSkart gauti bet kokig
reikiamg informacija,
bendradarbiauti su
teisésaugos
institucijomis.



Asmenines pastangos
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SKAIDRUMO AKADEMIJA

A

Skaidras viesie)-pirkimai:
misija (ne)Jjmanoma?

o

7

o
\_;\42‘}-)

SKAIDRUMO AKADEMIJA

,<Antikorupcines politikos kurimas:
www.skaidrumoakademija.lt |



AR ZINAI? > PASITIKRINK ZINIAS Publikuota: 2020 rugséjo 10d. 18:54 N\ | &=

Testai: atskirkite Testas: ar mokate atskirti dovanas nuo kysiy?
dovanas nuo kysio

Pasitikrinkite zinias

Korupcijos prevencija — Mokomoji ir metodiné medziaga — Pasitikrinkite Zinias

Viesojo sektoriaus atstovams kartais tenka susidurti su situacijomis, kuriose reikia panaudoti korupcijos prevencijos, interesy konflikty valdymo,
teisinés atsakomybés ir kity sriciy Zinias. Antikorupcinis samoningumas yra vienas svarbiausiy viesojo sektoriaus veiklos skaidrumo elementy.

Kvieciame atlikti testa ir jvertinti savo Zinias, ar atskiriate kysj nuo dovanos?



Kaip pranesti apie korupcija?

-

UZsuk j STT Skambink Atsisiysk Atsiysk Zinute Pranesk STT
telefonu: mobiligja el. pastu: interneto
8 (5) 266 3333 programeéle: pranesk@stt. |t svetainéje:

-Pranesk STT“ www.stt. It
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n www.facebook.com/LRSTT
m www.linkedin.com/STT

l@' www.instagram.com/LRSTT

Mobilioji programélé ,,Pranesk STT*

Aira Geceviciate

Vyresnioji specialiste
Antikorupcinio Svietimo skyrius
El. pastas: aira.geceviciute@stt.lt
Tel.nr. 8 (706) 63 410



