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VIESOSIOS |STAIGOS CPO LT
INFORMACINIY TECHNOLOGIJU SKYRIAUS NUOSTATAI

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. VieSosios jstaigos CPO LT (toliau — Jstaiga) Informaciniy technologijy skyrius (toliau —
Skyrius) yra Jstaigos strukttrinis padalinys.

2. Sie nuostatai nustato Skyriaus paskirtj, uzdavinius, funkcijas, teises, atsakomybe ir veiklos
organizavimo principus.

3. Skyriy sudaro Informaciniy sistemy vystymo grupé, Infrastrukttros grupe ir Produkty
grupé.

4. Skyrius yra tiesiogiai pavaldus |staigos direktoriaus pavaduotojui pagal kuruojama veiklos
srit].

5. Skyrius savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Europos Sajungos
teisés aktais, Lietuvos Respublikos jstatymais ir kitais teisés aktais, Jstaigos jstatais, |staigos
direktoriaus jsakymais, kitais Jstaigos vidaus teisés aktais ir $iais nuostatais.

Il SKYRIUS
SKYRIAUS UZDAVINIAI

6. Svarbiausi Skyriaus uZdaviniai:

6.1. uztikrinti Jstaigos informaciniy sistemy, informaciniy technologijy infrastruktdros ir
skaitmeniniy produkty vystyma, prieZitirg, saugy ir nepertraukiama veikima;

6.2. uztikrinti informaciniy sistemy kirimo, diegimo, modernizavimo, integravimo ir
prieZiliros procesy organizavima bei koordinavimg;

6.3. uztikrinti Jstaigos informaciniy technologijy infrastruktiiros patikima veikima, sauguma
ir vystyma;

6.4. uztikrinti Jstaigos naudojamy informaciniy sistemy ir skaitmeniniy produkty atitikij
veiklos poreikiams, naudotojy ltkes¢iams ir teisés akty reikalavimams;

6.5. uztikrinti  informaciniy technologijy sprendimy efektyvuma, inovatyvuma,
skaitmenizavimo iniciatyvy jgyvendinima bei technologiniy procesy tobulinima;

6.6. pagal Skyriaus kompetencijg prisidéti prie Jstaigos strateginiy tiksly, veiklos plany ir
kity planavimo dokumenty jgyvendinimo, procesy efektyvinimo ir veiklos tobulinimo;



Il SKYRIUS
SKYRIAUS FUNKCIJOS

7. Skyrius, jgyvendindamas jam pavestus uZdavinius, atlieka $ias bendrasias funkcijas:

7.1. koordinuoja ir uztikrina Skyriaus veiklos planavima, veiklos plany jgyvendinimo
stebéseng ir atsiskaityma uZ rezultatus;

7.2. uztikrina Skyriaus kompetencijai priskirty dokumenty projekty rengima, jy derinima ir
kokybe;

7.3. organizuoja ir uztikrina fiziniy ir juridiniy asmeny, valstybés ir savivaldybiy institucijy
ir jstaigy prasymy, paklausimy, pareiskimy, skundy ir kity kreipimysi nagrinéjima bei atsakymy j
juos parengimga pagal Skyriaus kompetencija;

7.4. uztikrina Jstaigos atstovavima Skyriaus kompetencijai priskirtais klausimais institucijose,
jstaigose, organizacijose, darbo grupése, komisijose ir kituose renginiuose;

7.5. teikia Jstaigos vadovybei pasitlymus dél Skyriaus kompetencijai priskirty sri¢iy, veiklos
procesy ir Jstaigos veiklos tobulinimo;

7.6. vykdo kitas teisés aktuose, |staigos vidaus teisés aktuose nustatytas ir su Skyriaus
paskirtimi bei uZdaviniais susijusias funkcijas.

8. Informaciniy sistemy vystymo srityje Skyrius:

8.1. uztikrina Jstaigos informaciniy sistemy kiirimo, vystymo, modifikavimo, konfigiiravimo,
diegimo ir prieZitiros organizavima bei koordinavima;

8.2. uztikrina informaciniy sistemy funkciniy ir techniniy reikalavimy rengimga, derinima,
jgyvendinimo koordinavima ir jy aftitiktj Jstaigos veiklos poreikiams;

8.3. organizuoja informaciniy sistemy testavimo, diegimo, pakeitimy valdymo ir jy kokybés
uztikrinimo procesus;

8.4. uztikrina informaciniy sistemy dokumentacijos rengimga, prieZitra ir aktualumga;

8.5. organizuoja informaciniy sistemy incidenty, problemy ir naudotojy pasitlymy analize
bei koordinuoja jy sprendimy jgyvendinima;

8.6. uztikrina bendradarbiavimg su informaciniy sistemy karéjais, tiekéjais ir kitais
partneriais, jgyvendinant informaciniy sistemy vystymo iniciatyvas;

8.7. teikia pasitilymus dél informaciniy sistemy architektiros, funkcionalumy, technologiniy
sprendimy ir vystymo procesy tobulinimo.

9. Produkty valdymo srityje Skyrius:

9.1. uztikrina staigos skaitmeniniy produkty ir verslo valdymo sistemy vystymo
organizavimg, koordinavima ir prieZiira;

9.2. organizuoja verslo poreikiy analize, produkty vizijos, tiksly ir vystymo krypciy
formavima bei jy jgyvendinimo stebéseng;

9.3. uztikrina produkty reikalavimy, naudotojy istorijy, procesy aprasymy ir kitos produkty
dokumentacijos rengima bei kokybe;



9.4. organizuoja produkty pakeitimy, naujy funkcionalumy ir kity vystymo iniciatyvy
planavima, prioretizavima ir jgyvendinimo koordinavima;

9.5. uztikrina produkty naudojimo, incidenty, problemy ir naudotojy grjZztamojo rysio
analize bei pasitlymy dél produkty kokybés ir naudotojy patirties gerinimo teikima;

9.6. organizuoja bendradarbiavima tarp tiekéjy, informaciniy sistemy vystymo komandos
ir kity suinteresuoty 3aliy, siekiant uZtikrinti efektyvy produkty vystyma;

9.7. uztikrina konsultacijy teikima ir Ziniy sklaidg Jstaigos darbuotojams produkty valdymo
ir naudojimo klausimais.

10. Informaciniy technologijy infrastrukttros srityje Skyrius:

10.1. uztikrina Jstaigos informaciniy technologijy infrastrukttros, kompiuteriniy darbo viety,
serveriy, kompiuteriniy tinkly, debesijos paslaugy ir kitos technologinés infrastruktiros
administravima, priezitirg ir vystyma;

10.2. organizuoja techninés, sisteminés ir taikomosios programinés jrangos
administravimg, atnaujinima ir veikimo prieZitra;

10.3. uztikrina informaciniy sistemy veiklos testinumo, atsarginiy kopijy, atkirimo po
sutrikimy, prieinamumo ir technologinio suderinamumo priemoniy jgyvendinimg;

10.4. uztikrina informacijos saugos, kibernetinio saugumo, prieigos kontrolés ir kity
informaciniy technologijy apsaugos priemoniy organizavimg ir jgyvendinimo prieZitrg;

10.5. organizuoja informaciniy technologijy infrastruktiiros stebéseng, incidenty valdyma,
nasumo vertinima ir technologiniy riziky analize;

10.6. uztikrina techniniy reikalavimy, techniniy specifikacijy ir kity dokumenty, reikalingy
informaciniy technologijy infrastruktiros jsigijimui, palaikymui ir vystymui, rengima;

10.7. uztikrina konsultacijy teikimg Jstaigos darbuotojams informaciniy technologijy
naudojimo klausimais bei organizuoja techninés pagalbos teikimg;

10.8. teikia pasitlymus dél informaciniy technologijy infrastruktiros modernizavimo,
technologiniy sprendimy diegimo, veiklos efektyvumo ir informacijos saugos stiprinimo.

IV SKYRIUS
SKYRIAUS TEISES

12. Skyrius, jgyvendindamas jam pavestus uZdavinius ir atlikdamas funkcijas, turi teise:

12.1. gauti i§ |staigos strukttriniy padaliniy ir darbuotojy dokumentus, duomenis,
paaiskinimus ir kitg informacija, reikalinga Skyriaus funkcijoms atlikti;

12.2. pagal kompetencija teikti Jstaigos vadovybei ir strukttriniams padaliniams pasitlymus,
ivadas, rekomendacijas ir privalomus vykdyti nurodymus, jeigu tokia teisé nustatyta kituose Jstaigos
vidaus teisés aktuose;

12.3. inicijuoti Skyriaus kompetencijai priskirty veiklos sri¢iy, procesy, informaciniy sistemy
ir vidaus teisés akty pakeitimus bei tobulinimg;



12.4. inicijuoti darbo grupiy, komisijy, projekty, mokymy, renginiy ir kity Skyriaus
funkcijoms jgyvendinti reikalingy veikly organizavima;

12.5. pagal kompetencijag pasitelkti kity Jstaigos struktriniy padaliniy darbuotojus
bendroms uzduotims, projektams ar darbo grupéms vykdyti, suderinus su jy tiesioginiais vadovais;

12.6. pagal kompetencija atstovauti staigai arba sidlyti atstovus | institucijy, jstaigy ir
organizacijy sudaromas komisijas, darbo grupes ir kitus kolegialius darinius;

12.7. naudotis kitomis teisés aktuose ir [staigos vidaus teisés aktuose nustatytomis teisemis.

V SKYRIUS
SKYRIAUS VEIKLOS ORGANIZAVIMAS IR ATSAKOMYBE

13. Skyriui vadovauja Skyriaus vadovas, kurj j pareigas priima, jo darbo sutarties salygas
nustato ir i§ pareigy atleidZia Jstaigos direktorius.

14. Skyriaus vadovas organizuoja ir koordinuoja Skyriaus darba, derina grupiy veiklos
prioritetus ir uZduotis, uztikrina Skyriaus uzdaviniy ir funkcijy vykdyma, atsiskaito Jstaigos direktoriui
uZ Skyriaus veiklos rezultatus ir vykdo kitas jo pareigybés nuostatuose nustatytas funkcijas.

15. Skyriaus grupéms vadovauja grupiy vadovai. Jie koordinuoja grupiy veiklg, paskirsto
uZduotis, organizuoja jy vykdymo kontrole.

16. Skyriaus darbuotojy funkcijos, pavaldumas, teisés ir atsakomybé nustatomi jy
pareigybiy nuostatuose, darbo sutartyse ir kituose Jstaigos vidaus teisés aktuose.

17. Skyriaus veikla organizuojama vadovaujantis Jstaigos strateginiais ir metiniais veiklos
planais, Jstaigos direktoriaus pavedimais, Skyriaus ir grupiy veiklos planais, Jstaigos vidaus teisés
aktais ir $iais nuostatais.

18. Skyriaus vadovui laikinai nesant, jo funkcijas atlieka kitas jo nurodytas Skyriaus
darbuotojas. Grupés vadovui laikinai nesant, jo funkcijas atlieka Skyriaus vadovo nurodytas
darbuotojas.

19. Skyrius atsako uZ tinkamg, kokybiska ir savalaikj Siuose nuostatuose nustatyty uzdaviniy
ir funkcijy jgyvendinima, teisés akty ir Jstaigos vidaus teisés akty reikalavimy laikymasi bei pagal
kompetencijg priimamy sprendimy ir rengiamy dokumenty pagrjstuma.




